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Ny Förvaltare och Fastighetsskötare Från 1 augusti 2024 
 
Bästa medlemmar, 
Vi hoppas att ni har haft en bra sommar och njutit av sol och ledighet. Vi har glädjen 
att informera er om att vi har ingått ett avtal med Boakt AB som ny teknisk 
förvaltare och NOVO Fastighet & Förvaltning som ny fastighetsskötare. Dessa 
kommer att ersätta vår tidigare förvaltare, Optimal, från och med den 1 augusti 
2024. 
 
Teknisk förvaltning 
Boakt AB kommer att ansvara för underhåll och utveckling av vår fastighet. Vår nya 
förvaltare, Philip Berglund, är tillgänglig för frågor, funderingar eller förslag kring 
fastighetsförbättringar och renoveringar. Philip kan även ge rekommendationer 
för entreprenörer. Philip nås via e-post på Philip@boakt.se eller per telefon på 010-
333 36 10. 
 
Fastighetsskötsel 
Fastighetsskötseln kommer att utföras av NOVO Fastighet & Förvaltning med 
Andreas Lindgren som ansvarig fastighetsskötare. 
Kontaktinformation:   
Novo Fastighet & Förvaltning   
Ståthållaregatan 1   
414 69 Göteborg   
Telefon: 070-491 83 02 
 
Felanmälan ska i första hand göras via fastighetsskötarens hemsida på 
www.novofastighet.se/felanmaelan. Vid behov, eller i nödfall, kan ni kontakta 
NOVO per telefon på 070-736 00 36. 
 
Jour 
För akuta ärenden utanför ordinarie arbetstid, kan ni från och med den 1 augusti 
2024, kontakta Låsinväst. Deras jour är tillgänglig vardagar 17:00–08:00 samt 
dygnet runt på helger och helgdagar. För att göra en felanmälan till Låsinväst, 
vänligen ring 031-21 04 00. Kontakta jouren endast vid akuta ärenden som inte kan 
vänta till nästa arbetsdag. 
 
Vi ser fram emot denna förändring och är övertygade om att det kommer att 
förbättra vår boendemiljö och föreningens utveckling. Tveka inte att kontakta oss 
om ni har några frågor eller funderingar. 
 
Med vänliga hälsningar, 
 
Styrelsen 
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